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Kodeks Dobrych Praktyk PUDS

Podstawg Kodeksu Dobrych praktyk PUDS jest poszanowanie dla obowigzujacych przepisow prawa,
przestrzeganie przyjetych norm spotecznych, moralnych i obyczajowych oraz standardéw zawodowych
obowigzujacych w branzy hutniczej. Cztonkowie PUDS przyjmuja Kodeks Dobrych Praktyk w przekonaniu, ze
nie rozwigze on wszystkich kwestii budzacych watpliwosci, ale pomoze podejmowac¢ decyzje w sprawach
codziennych i prostych.

§1

Misja PUDS
Misjag PUDS jest reprezentacja i wspieranie interesow przedsiebiorcow zarejestrowanych na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej i prowadzacych dziatalno$¢ handlowa i przetwérczg w dziedzinie wyrobéw
hutniczych na terenie Rzeczpospolitej Polskiej i poza jej granicami zgodnie ze najwyzszymi standardami
poprzez ksztattowanie i zaspokajanie potrzeb gospodarczych i spotecznych obywateli w tym zakresie.
PUDS zapewnia firmom dystrybucji stali wspo6lng platforme do wymiany pogladéw, kontaktow oraz do
podejmowania wspélnych dziatan, o ile zajdzie taka potrzeba.

§2
Wizja PUDS
PUDS zmierza do reprezentowania, promowania i rozwoju najwyzszych $wiatowych standardéw
technologicznych i etycznych w handlu wyrobami hutniczymi. PUDS to organizacja zrzeszajgca najbardziej
rzetelne firmy i cieszace sie dobrag opinig na rynku firmy z branzy, przynaleznos¢ do PUDS to nobilitacja i
certyfikat solidnosci.

§3
Wartosci PUDS

PUDS realizuje swa Misje i Wizje w oparciu o nastepujace wartosci:

1. przestrzeganie zasad wspétzycia spotecznego

2. dbatos¢ o krzewienie zasad uczciwej konkurencji, w tym przestrzeganie zasad uczciwosci,
sprawiedliwosci i rzetelnosci w rywalizacji konkurencyjnej
integracja srodowiska i wspieranie inicjatyw wspétpracy w zespotach i komisjach tematycznych
wprowadzanie standardéw handlowych i etyki zawodowej Dystrybutora Stali
poszanowanie prawa
przestrzeganie powszechnie uznanych norm moralnych
przestrzeganie dobrych praktyk zawodowych w kontaktach wewnatrz branzy, w kontaktach z
konsumentami oraz w kontaktach z innymi branzami przemystu
doskonalenie jakosci ustug
niezaleznos¢ od wptywdw partii politycznych, producentéw stali oraz innych zewnetrznych grup
nacisku
10. dobre relacje z producentami stali w Polsce i na swiecie
11. reprezentacja Dystrybutoréw Stali i obrona ich intereséw
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§4
Sposoby realizacji celow
PUDS realizuje swoje cele poprzez statut, Kodeks Dobrych Praktyk, Sad Kolezenski

§5
Zasady
1. Przedsiebiorcy zrzeszeni w PUDS zobowigzujg sie stosowac¢ w swojej pracy zawodowej normy i standardy
zawarte w niniejszym Kodeksie Dobrych Praktyk.

2. Ponadto, Cztonkowie PUDS:

a) ponoszg odpowiedzialnos¢ za oferowane ustugi i produkty, uzasadnione reklamacje beda zatatwiane
szybko i fachowo

b) przestrzegajg zasad zachowania tajemnicy handlowe;j

c) uznajg ze ich celem jest budowanie trwatych, opartych na gtebokim zaufaniu relacji z Klientami poprzez
dostarczanie im zamawianych produktow i ustug zadanej jakosci
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d) troszcza sie o rzetelne informowanie klientow o swoich mozliwosciach i ustugach, ktére nie naduzywa ich
zaufania, ani nie wykorzystuje braku doswiadczenia lub wiedzy

e) szanujg godnos$c¢ i prawa pracownikow

f) powstrzymuja sie od nieetycznego przejmowania pracownikow

3. Przedsiebiorcy, dystrybutorzy stali zrzeszeni w PUDS zobowigzuja sie takze:
a) stosowac zasady uczciwej konkurencji

b) postugiwaé sie wytacznie legalnymi srodkami informaciji, perswazji i reklamy
) w miare mozliwosci otacza¢ mecenatem kulture i sport

) dba¢ o srodowisko

) wspierac przedsiebiorczosé wolnorynkowg

) podwyzszaé¢ kwalifikacje wtasne i swoich pracownikéw

g) stosowac klarowne i rzetelne procedury ptatnosci

h) dba¢ o dobre imie PUDS i godnie jg reprezentowac
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4. Czionek PUDS nie proponuje, nie zgda ani nie przyjmuje tapéwek lub innych nienaleznych korzysci w celu
uzyskania lub zachowania mozliwosci prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej lub osiggania innych korzysci.

5. Kazdy Cztonek PUDS, ktéry tamie zasady powyzszego Kodeksu, powinien liczy¢ sie z mozliwoscig
usuniecia z Organizaciji.
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